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Har ar Unilabs nya fakturor

Fran och med januari 2021 sa har Unilabs fakturor ett nytt utseende. Da vi har nu bytt till ett nytt
faktureringssystem har vi battre mojligheter att leverera fakturor digitalt och sakert till er. Det innebar att vi
har en ny hantering av hur fakturor och specifikationer skickas ut beroende pa vilket sitt ni valt att ta emot era
fakturor.

Av sadkerhets- och miljéskal stravar vi efter att sa langt som mojligt minska mangden pappersfakturor, och
istallet leverera vara fakturor elektroniskt som e-fakturor till vara kunder. De flesta organisationer har idag
mojlighet att ta emot e-fakturor, vilket ocksa gor att vi kan skicka personuppgifter (patientspecifikationer) till er
pa ett sdkert satt.

Vi erbjuder som standard dessa tre olika leveranssatt av fakturor:

E-faktura (ex. PEPPOL eller Svefaktura)

Om ni tar emot e-fakturor far ni som standard analys- eller patientspecifikation bifogad direkt med den
elektroniska fakturan. Ni behover alltsa inte hamta nagra bilagor fran Kundportalen. Om ni av nagon anledning
inte vill ta emot specifikationen tillsammans med fakturan, sa kan ni istéllet valja att hdamta den i Unilabs
Kundportal.

PDF-faktura

Om ni far fakturan via e-post bifogar vi inga patientspecifikationer, utan ni hdmtar dessa i Unilabs Kundportal.
Har ni valt analysspecifikation sa bifogas den med PDF-fakturan och ni behover séledes inte hamta den i
Kundportalen. Vill ni ta emot patientspecifikationer ihop med fakturan pa ett sdkert satt? Anslut er da till en
tjanst for att ta emot e-fakturor och registrera er sedan hos oss via lanken nedan.

Pappersfaktura

Far ni fakturan via brev ar det enbart fakturan som kommer i posten. Er analys- eller patientspecifikation
hamtar ni i Unilabs Kundportal. Vill ni ta emot analys- eller patientspecifikationer ihop med fakturan pa ett
sakert satt? Anslut er da till en tjanst for att ta emot e-fakturor och registrera er sedan hos oss via lanken
nedan.

Unilabs Kundportal

Via Unilabs Kundportal kan ni ladda ner fakturakopior, patientspecifikationer och andra typer av
kundrapporter. Inloggning till Kundportalen sker sdkert av behorig person hos er med Bank ID alternativt SITHS-
kort. Information om inloggning i Unilabs Kundportal skickas ut till den kontaktperson som ni registrerat.
Observera att ni endast ska registrera en person som i sin tur administrerar ytterligare anvdndare om ni
behover.

Har ni dnnu inte registrerat er for Kundportalen sa gor ni det via denna lank dar ni ocksa kan valja hur ni vill ta
emot era fakturor och specifikationer: https://tinyurl.com/unifakt.

Denna information ar av generell karaktar, vilket innebar ni eventuellt kan ha en avvikande kundunik 16sning
for fakturainformation dn vad som beskrivs ovan.

Har du fragor, vanligen kontakta faktura@unilabs.com.

Med vanliga halsningar,
Unilabs Ekonomi
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